
助华 CRM 协同版安装指导路径

一、 点击”即刻安装”下载 APP 至本地电脑中

二、 双击“灵当 CRM.exe”后，弹出“灵当 CRM”弹窗，点击

“快速安装”继续安装，如下图所示：



三、 正在安装

四、 弹出“安装-微软常用运行库合集”，点击下“下一步”：





五、 弹出“灵当 CRM 完成安装”，点击“立即体验”：

六、 弹出助华 CRM 协同版网页登录界面，默认”admin“账号，

无密码，点击登录即可正常使用



七、 常见问题

端口号被占用错误，导致登录页面无法打开，安装完成之后默认会开启

Apache 服务，开启之后才能登录，若是启动不了，提示端口被占用，如下

图所示，则需要到安装目录下面修改对应配置文件的端口号：

①下面以将端口号修改为“85”为例，具体操作如下：首先，需要打开软

件的安装目录，默认安装位置为：D:\ldcrm



②进入 D:\ldcrm\apache\conf 目录下面，用记事本打开“httpd.conf”

文件，将 Listen 后面的数字改为端口号 85



③回到软件安装主目录，再打开 D:\ldcrm\www\crm 文件夹，用记事本打

开该文件夹下的“config.inc.php”文件，将文件中

“$site_URL='http://localhost:**crm”冒号后面的数字改为 85

④修改配置文件完成，重启服务器
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