
连接企业微信
基础接口+互通接口篇

一、 企业微信接口收费规则

根据腾讯企业微信发布的《面向服务商进行收费模式调整的说

明》，目前只要是购买了助华 CRM 协同版/灵当 CRM 系列产品

的客户，或是希望购买 CRM 产品集成企业微信端的客户都要购

买企业微信官方的基础或互通接口。



其中基础接口必须购买，如果客户需要用到客户联系相关的功能

时，就需要购买互通接口（互通接口涵盖基础接口，若已购买互

通接口，则无需再购买基础接口），比如客户要使用渠道码或会

话存档功能，都涉及调取客户信息，则必须购买互通接口才能满

足。

二、 企业微信基础/互通接口当前收费标准

两种接口单价不同，按企业维度累进阶梯计费，基础账号用于调

用基础接口，互通账号用于调用基础和互通两个接口（因互通接

口涵盖基础接口）。

三、 购买企业微信应用接口

为提升终端客户的使用体验，企业微信接口费用可由助华 CRM

方代支付，请助华 CRM 销售顾问/伙伴按照以下方式帮助客户下

单购买企业微信接口。



下载企业 ID 及 userid 示例表，整理企业信息及企业微信

UserID

企业微信 ID 怎么找？

①从 PC 端进入企业微信管理后台：

https://work.weixin.qq.com/

②以企业创建者/超级管理员身份进入，点击“我的企业”，即可

复制企业 ID

企业微信 UserID 怎么找？

https://work.weixin.qq.com/


①登录助华 CRM 的 PC 端，点击成员管理的详情页，找到“企

业微信通讯录账号”，复制即可。

若使用企业微信端的用户较多，也可将 CRM 中的这些成员批量

导出，批量复制“企业微信通讯录账号”字段。

在灵当总部自用 order 系统中

（https://61mis.com/order），创建企业微信服务合同

①填写最终客户、企业微信 ID、数量等，红色星号为必填项（租

赁用户需填写 URL）

https://61mis.com/order


②将第一步中填写好的【企业 ID 及 userid 示例表】作为附件上

传

由客户付款并上传付款凭证



我们提供两种付款方式：

微信扫码付款（代支付业务无发票提供）

注：付款时请备注购买单位名称及购买接口名称

对公转账

转账信息如下:

户名:上海灵当信息科技有限公司

账号:31001518000050010918

开户行:中国建设银行股份有限公司上海黄浦支行

行号:105290070006

保存并提交审批，购买流程结束，由销售顾问协助功能实现。
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